АНАЛИТИЧЕСКАЯ СПРАВКА
по вопросу работы с обращениями граждан и организаций
в МО п.Понтонный за 3 квартал
Основное количество поступивших обращений (более 60%)  касалось вопросов опеки и попечительства. 
На втором месте находятся вопросы, касающиеся благоустройства территории муниципального образования. 

Из общего числа обращений примерно 11% составляют обращения, решение которых не входят в компетенцию иного органа. К таким обращениям относились вопросы коммунального обслуживания, работы общественного транспорта и т.п.
По всем вопросам, входящим в компетенцию органов местного самоуправления были приняты решения и направлены ответы заявителям 
Зам.главы местной администрации
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